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RAPORT DE ACTIVITATE
AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUZAU

N ANUL 2023

Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Buzau este structura specializata in
administrarea si acordarea beneficilor de asistentd sociala si a serviciilor sociale, cu
personalitate juridica, infiintatd in subordinea Consiliului Local al Municipiului Buzédu, conform
H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal.

Misiunea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Buz&u Tn anul 2023 a fost de a
asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul:
-protectiei copilului,
-protectiei familiei,
-protectiei persoanelor varstnice,
-protectiei persoanelor cu dizabilitati,
-protectiei persoanelor, grupurilor sau comunitatilor aflate in nevoie sociala,

Directia de Asistenta Sociald a Municipiului Buzau este acreditata ca furnizor de servicii
sociale prin Certificatul de acreditare Seria AF Nr.001031, eliberat la data de 18 iunie 2014 de
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice.

Tn exercitarea atributiilor in conformitate cu prevederile legale, in cursul anului 2023, in
structura Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Buziu au functionat urmatoarele servicii si
centre:

. Serviciul Asistenta si Protectie Sociala Persoane Adulte

. Serviciul Asistenta si Protectie Sociala Familie si Copil

. Serviciul Resurse Umane, Salarizare, Asistenti personali, Administrativ

. Compartiment Financiar - Contabil

. Compartiment Achiziii Publice

. Compartiment Juridic

. Complexul de Servicii pentru Persoane Varstnice "Alexandru Marghiloman”
. Centrul de Urgenta de Zi si de Noapte pentru Persoane Adulte fara Adapost
. Cantina de Ajutor Social

10. Centrul pentru Recuperare si Reabilitare si Educatie Speciala
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Astfel, structura de personal si nivelul de ocupare al posturilor in anul 2023 a fost:

Functii publice/posturi contractuale in cadrul | Total Posturi | Posturi Procent
DAS Buzau posturi | ocupate | vacante ocupare

%
Nr. total functii, aparat propriu DAS, din care: 638 567 71 88,9
Nr. total functii publice 44 35 9 79,5
Nr. total functii publice de conducere 4 4 0 100
Nr. total functii publice de executie 40 31 9 77,5
Nr. total functii contractuale 94 85 9 90,4
Nr. total functii contractuale de conducere 5 4 1 80
Nr. total functii contractuale de executie 84 81 3 96,4
Nr. total asistenti personali 500 447 K 89,4
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Activitatea detaliatd pentru anul 2023 a fiecarui serviciu si centru din cadrul Directiei de -
Asistenta Sociala a municipiului Buzau este structurata astfel:

| Activitatea serviciilor Directiei de Asistentd Sociald a municipiului Buzau
1.Activitatea Serviciului Asistentad Sociala si Protectie Sociala Persoane Adulte
2.Activitatea Serviciului Asistenta si Protectie Sociala Familie si Copil

3.Activitatea Serviciului Resurse Umane, Salarizare, Asistenti personali, Administrativ
4 Compartiment Financiar- Contabil

5.Compartiment Achizitii Publice

6.Compartiment Juridic

Il Activitatea unitétilor de asistenta sociala aflate in subordinea Directiei de Asistentd Sociala a
municipiului Buzau

1 Activitatea Complexului de servicii pentru persoane varstnice "Alexandru Marghiloman”
2 Activitatea Cantinei de ajutor social

3.Activitatea Centrului de recuperare, reabilitare si educatie speciala

4 Activitatea Centrul de Urgenta de Zi si de Noapte pentru Persoane Adulte fara Adapost




Activitatea Serviciilor Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Buzau

%@Mﬂ@ si Protectie Sociala Persoane Adulte

biectivele Serviciului Asistenta si Protectie Sociald Persoane Adulte sunt :
* acordarea de prestatii sociale conform legislatieiin vigoare;
* respectarea principiilor de asistenta sociala.

Nr. | Beneficii sociale/Servicii sociale | Cadrul legal , Nr. beneficiari | Suma platita

crt. in anul 2023
(lei)

1. | Ajutor social Legea nr.416/2001 282 dosare Finantarea
se face din
bugetul de
stat prin
AJPIS Buziu

2. | Ajutor pentru incélzirea | Legea nr.226/2021 530 solicitari

locuintei (gaze naturale, lemne, (gaze Finantarea
= lemne pentru beneficiarii de naturale) se face din
o ajutor social) 257 solicitari | bugetul de
(lemne) stat prin
AJPIS
Buzau;

3. | Ajutoare sociale de urgenta Legea nr.416/2001 228 96895 lei

4. | Asistenti personali ai persoanei | Legea nr.448/2006 445 187459409 lei

cu handicap grav

5. |Indemnizatii  persoane  cu | Legea nr.448/2006 794 18341923 lei

handicap

6. | Anchete sociale efectuate
pentru transportul in comun in

mod gratuit pentru persoanele | Legea nr.448/2006 1202 249258,26
cu handicap grav si asistentii lei
4 personali ai acestora, precum
si cu handicap accentuat
7. | Anchete sociale efectuate | Legea nr.416/2001 20 -

pentru inhumarea persoanelor
fara apartinatori sau fara
resurse financiare

8. | Anchete sociale efectuate Tn | H.G. nr.430/2008 2121 -
vederea evaludrii complexe
pentru Tncadrarea in grad de
handicap

9. | Carduri - legitimatie pentru | Legea nr.448/2006 556 =
parcare  gratuitd  acordate
persoanelor cu handicap

10. | Dosare pentru persoanele care | QUG nr.111/2010 19 -
au Tn Tngrijire copii cu handicap
si persoane cu handicap care
au in ingrijire_un copil si care




Nu realizeaza venituri

11. Ajutoar_e aqordate persoanelor | OUG nr.15 /2022 17 familii 188450 lei
provenite din zona de conflict de la bugetul
armat din Ucraina de stat prin

‘ ISU Buzau

12. | Cereri acordare venit minim de | Legea nr.196/2016 150 -

incluziune

Fatd de anul 2022, Tn anul 2023 s-a inregistrat o scadere a numarului de beneficiari,
astfel :

-cu 4 familii beneficiare la ajutorul social acordat conform Legii nr.416/2001, sumele
platite fiind suportate din bugetul de stat prin Agentia Judeteana de PIlati si Inspectie Sociala
Buzau;

-cu 231 familii beneficiare de ajutor pentru Tncalzirea locuintei cu gaze naturale acordat
conform Legii nr. 226/2021, sumele platite fiind suportate din bugetul de stat prin Agentia
Judeteana de PIlati si Inspectie Sociala Buzau;

~
-cu 60 anchete sociale efectuate pentru acordarea abonamentului pentru transportul pe

mijloacele de transport in comun acordat persoanelor cu handicap grav, asistentii personali si
cei cu handicap accentuat din municipiul Buzau.

Fatd de anul 2022, in anul 2023 s-a inregistrat o crestere a numarului de beneficiari,
astfel :

-cu 20 familii beneficiare de ajutor pentru incalzirea locuintei cu lemne si combustibili
solizi sau petrolieri acordat conform Legii nr. 226/2021, sumele platite fiind suportate din bugetul
de stat prin Agentia Judeteana de PIati si Inspectie Sociala Buzau;

-cu 14 ajutoare sociale de urgenta;
-cu 9 ajutoare pentru inhumarea persoanelor fara sustinatori legali;

-cu 155 carduri - legitimatii de parcare acordate persoanelor cu handicap;
-cu 27 persoane beneficiare de indemnizatii pentru Tnsotitor acordate conform Leg. ‘
nr.448/2006;

-cu 20 persoane care au fost ncadrate ca asistenti personali ai persoanelor cu handicap
grav; ) . A ,

_cu 243 anchete sociale efectuate in vederea evaluarii complexe pentru incadrarea in
grad de handicap transmise catre DGASPC Buzau,;

in anul 2023, conform HCL nr.231/2018 privind aprobarea criteriilor pentru gc_:ovrd_area.
unor ajutoare de urgentd, precum si a prestatiilor financiare exceptionale, cu modificarile !
completirile ulterioare, din cele 228 ajutoare de urgenta, 4 s-au acongt pentru achizitionarea sl
instalarea unui sistem de Tncalzire pentru persoanele singure si familile care folosesc energia
termica pentru incalzirea locuintei, pentru care s-a platit de la bugetul local suma de 28000 lei.

Tn cadrul serviciului s-au mai desfasurat urmétoarele activitatiin anul 2023 .

-distribuirea de alimente si produse de igiend in cadrul Progamului Opera'glonal Ajutorarea
Persoanelor Defavorizate pentru beneficiarii de venit minim garantat, alocatie pentru sustinerea
familiei si persoanele cu dizabilitati (adulti) — 1535 pachete.

Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati BonOmv ?uzauﬁ din cadrul
Serviciului Asistenta si Protectie Sociald Persoane Adulte care functioneaza fncepand cu data



£

oo 04 el 2022 la capacitatea maxima de 25 de locuri, desfagoara un ansambiu de activitall
care raspund nevoilor specifice ale persoanelor adulte cu dizabilita, in vederea depagin
situatiilor de dificultate, dezvoltarii potentialului personal si prevenirii institutionalizarii.

o Pe parcursul anului 2023 frecventa beneficiarilor a fost foarte buna iar ca urmare a
activitatilor desfasurate am primit un feed-beak foarte bun din partea beneficiarilor i a famihilor
aestora.

Tn anul 2023 cadrul centrului s-au desfasurat urmatoarele activitati:

. 14 februarie - Ziua indragostitilor;

. 1 martie - Sarbatorim Primavara;

. 8 martie - Ziua Internationald a Femeii;

’ 20 martie - Ziua Internationala a Fericirii;

. 21 martie — Ziua Internationala a Sindromulul Down;

02 aprilie - Ziua Internationald a Autismulul;

17 aprilie — Activitati specifice Sarbatorilor Pascale;

22 aprilie - Ziua Internationala a Pamantului;

02 mai - Ziua Centrului CZPAD BonOM;

9 mai -Ziua Internationala a Europei;

30 mai- Excursie Manastirea Ciolanu si picnic avand ca tema Ziua Internationala a
familiei

1 iunie - Ziua Internationala a Copilului;

5 iunie - Ziua Internationald a Mediului;

25 iunie Participare la slujba de Sf. Apostoli Petru si Pavel - Biserica Greci Buzau

7 iulie - Ziua Ciocolatei;

30 iulie - Ziua Internationala a Prieteniei;

29 august - Participare la slujba inchinata sarbAtoririi Taierii Capului Sf loan Botezatorul-
Biserica Greci Buzau

. 15 septembrie — Vizionare film Cinema Cinema City Buzau

. 21 septembrie - Ziua Internationala a Pacii;

. 1 octombrie - Ziua Internationald a Muzicii;

. 6 octombrie — Ziua Educatiei — Excursie la Asociatia Traditie pentru Viitor Scorfoasa i
Ferma de Struti de la Vernesti

. 27 octombrie - Participare la slujba Sf Dimitrie cel Nou — Biserica Greci Buzau

. 30 octombrie — Petrecere Halloween;

. 16 noiembrie - Ziua Internationala a Tolerantei;

. 17 noiembrie — Participare la Cupa Liceelor UDGJ 2023 - Sala Sporturilor “Romeo
lamandi Buzau”

. 29 noiembrie- Activitate Ziua Nationald a Romaniei
. 4 decembrie — Petrecere- Ziua Internationala a Persoanelor cu Dizabilitati;
. 6 decembrie - Participare la slujba de Sf. Nicolae - Biserica Greci Buzau

- Piesa de teatru Pinochio Teatrul Copilariei Buzau
10 decembrie — Ziua Internationala a Drepturilor Omului
19 decembrie — Serbare de Craciun
20 decembrie- La colindat la Primaria Municipiului Buzau

22 decembrie- participare cu un moment artistic la Serbarea Pomului de Créciun a
ASCHF-R la Consiliul Judetean Buzau.

2. Serviciul Asistenta si Protectie Sociala Familie si Copil

in anul 2023 Serviciul Asistents si Protectie Sociald Familie si Copil a avut stabilite
urmatoarele obiective generale:

e Acordarea asistentei de specialitate si a suportului necesar copilului si familiei sale, in
vederea respectarii drepturilor copilului



* Organizarea de actiuni pentru dezvoltarea empatiei si abilititi personale la copiii din
familiile defavorizate

» Organizarea de actiuni de culturalizarea prin experiente artistice a copiilor din categorii
defavorizate

e Sprijinirea copiilor din familii defavorizate Tn vederea cresterii calitatii vietii, reducerii
riscului de separare de familie si a reducerii abandonului scolar

» Primirea si instrumentarea dosarelor de acordare a beneficiilor sociale
Monitorizarea beneficiarilor aflati Tn evidenta serviciului

e Prevenirea situatiilor de risc care pot conduce la separarea copilului de familie,
absenteism/abandon scolar, prin integrarea si monitorizarea copiilor in cadrul Centrului
de zi PHOENIX

¢ Respectarea principiilor de asistenta sociala

Misiunea serviciului

Promovarea si respectarea drepturilor copilului si de imbunatatirea situatiei acestora, prir ™
acordarea de servicii si beneficii sociale famililor in vederea prevenirii separarii copilului de
familia sa.

Rezultatele activitatii pe anul 2023 sunt:

Nr.crt | Beneficii sociale/Servicii sociale | Numar beneficiari

1. Beneficiari ai Cantinei de ajutor | 69
social
2. Dosare alocatie de stat pentru | 775
copii
3. Dosare alocatie pentru | 230
sustinerea familiei
4, Dosare indemnizatie pentru | 488 indemnizatii
cresterea copilului pana la doi | 379 stimulente
ani si stimulente de insertie T
5. Anchete  sociale  efectuate | 43 I
pentru acordarea bursei sociale
6. Anchete  sociale efectuate | 0

pentru acordarea  ajutorului
pentru achizitionarea de
calculatoare — 200 euro

7. Dosare pentru acordarea | 547
tichetelor educationale pentru
copii proveniti din  familii
defavorizate

8. Anchete  sociale efectuate | 592 anchete sociale
pentru evaluarea complexa a | 662 rapoarte
copiilor Tn vederea Tncadrarii Tn
grad de handicap sau cu cerinte
educationale speciale Si
rapoarte de monitorizare a
indeplinirii obiectivelor planurilor
de abilitare-reabilitare

9. Planuri de servicii pentru copii 21

10. Rapoarte monitorizare copii 506



Anc_:hete sociale efectuate Ia
solicitarea DGASPC Buzau

221

Anchete ~ sociale  efectuate
pentru minori care au savarsit o

faptd penald dar nu rdspund
penal

37

13.

Anchete sociale efectuate la
solicitarea Maternitatii Buzau

14.

Notificari ale parintilor care
pleaca la muncain strainatate si
ai caror copii raman in tara in
grija altei persoane

15.

Fise de risc si minute realizate
pentru copii ai caror parinti sunt
plecati la muncain strainatate

50

16.

Ajutor si  supliment pentru
incalzirea locuintei (energie
termica, energie electrica)

135 solicitari ajutor energie
termica
6 solicitari ajutor energie electrica
135 solicitari supliment energie
termica
855 solicitari supliment energie
electrica

17.

Monitorizare copii pentru care s-
a instituit masura tutelei

10

18.

Anchete sociale efectuate
conform Ordinului nr.3392/2017
pentru acordarea de sprijin
studentilor

6

19.

Tichetele sociale pe suport
electronic pentru nou-nascuti

14

in cadrul Serviciului Asistentd si Protectie Sociald Familie si Copil isi desfasoara
activitatea un mediator sanitar, activitate reglementatd de OUG nr.162/2008 privind transferul
ansamblului de atributii si competente exercitate de Ministerul Sanatatii Publice catre autoritatile
administratiei publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare:

CNr.

Activitate desfasurata

Nr. beneficiari

crt.

1. Nr.de persoane sprijinite in emiterea actelor de identitate 28
2. Nr. de persoane sprijinite in inscrierea pe lista medicului de familie 54
3. | Nr. de persoane sprijinite in obtinerea certificatului de Tncadrare in | 29

grad de handicap

4. | Nr. de persoane sprijinite in obtinerea beneficiilor sociale 347
5. | Cazuri noi luate in evidenta 151
6. | Campanii de sanatate publica 109
7 . | Cazuri violentan familie 23

De asemenea, in cadrul Serviciului Asistenta si Protectie

Sociald Familie si Copil

functioneaza Centrul de zi "Phoenix”, care acorda servicii copiilor din familii defavori;ate din
punct de vedere material, familii monoparentale, familii cu un nivel scazut de scolarizare al

parintilor. De serviciile acestui centru de zi au beneficiat

in anul 2023 un numar de 15 copii.

Copii beneficiaz de servicii educationale, de indrumare si recuperare scolara.La sfarsitul anului



scolar 2022/2023 toti copii au promovat cu calificative de "bine” si “foarte bine” pentru clasele
primare si medii cuprinse Tntre 7,11 si 9,62 pentru cele gimnaziale.

In cadrul Directiei de Asistenta Sociald a municipiului Buz3u, functioneaza conform
prevederilor HCL nr.60/2019 echipa mobila care intervine de urgenta in cazurile de violent3
domestica. Activitatea este reglementatd de Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si
combaterea violentei domestice, republicatd si Ordinul nr. 2525/2018 privind aprobarea
Procedurii pentru interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica al Ministerului Muncii
si Justitiei Sociale.

Echipa mobila este constituita din functionari publici din cadrul institutiei i are ca obiectiv
evaluarea initiald a gradului de risc din perspectiva acordarii serviciilor sociale pentru victimele
violentei domestice, informarea si consilierea acestora, interventia, la solicitarea organelor de
politie, atunci cand prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus masura evacuarii temporare a
agresorului din domiciliu si acesta a solicitat cazarea Tntr-un centru rezidential. Cazarea
agresorilor se face in Centrul de urgenta de zi si de noapte pentru persoane adulte fara adapost
din cadrul Directiei de Asistentad Sociala a mun|0|p|uIU| Buzau.

in anul 2023 echipa mobils a asigurat permanenta serviciului 24/24 ore, 7/7 zile pentru a~,
fi pregétitd sa intervind la solicitarea organului de politiefn cursul anului 2023 nu au fos
inregistrate solicitari din partea organelor de politie, cetatenilor sau altor actori sociali.

3. Serviciul Resurse Umane, Salarizare, Asistenti personali, Administrativ

In anul 2023, Serviciul Resurse Umane, Salarizare Asistenti Personali, Administrativ a
functionat cu 7 angajati din care: o persoana cu atributii de secretariat si arhiva, un sofer, un
ingrijitor, un inspector principal cu atributii de resurse umane si salarizare, un inspector de
specialitate cu atributii de resurse umane, un inspector superior cu atributii de resurse umane si
salarizare si un sef de serviciu.

In anul 2023 s-au desfasurat Tn principal urmatoarele activitati:

1. Tntocmirea planului de dezvoltare a carierei functionarilor publici;

evaluarea performantelor profesionale individuale ale functionarilor publici/personal
contractual,

pregétirea siTntocmirea planului de formare profesionala pe anul 2023;

4. gestionarea dosarelor aflate pe rolul instantelor de judecatd in care Directia de

Asistenta Sociald a municiipiului Buzau este parte.

Pe parcursul perioadei s-au acordat gradatii corespunzatoare transei de vechime
dobandite Tn conditiile legii, astfel: pentru 2 functionari publici si pentru 75 de salariati
fncadrati pe posturi de naturd contractuald in aparatul propriu al Directiei de Asistenta
Sociala a municipiului Buzau.

De asemenea, in anul 2023 au promovat in grad profesional un numar de 3 functionari
publici si 2 salariati personal contractual.

Conform prevederilor H.G. nr. 432/2004 privind dosarul profesional al functionarilor
publici, Tn vederea asigurarii gestionarii unitare eficiente a resurselor umane, precum Si
pentru urmarirea carierei functionarilor publici si a registrului de evidenta atat a functionarilor
publici cat si a personalului contractual din cadrul institutiei noastre au fost initiate si emise
un numar de 874 dispozitii si un numar de 650 acte aditionale, avand ca obiect:

-numireaTn functii publice;
4ncadrarea cu contract individual de munca;

-acordarea concediului pentru ingrijirea copilului in varstd de pana la doi ani, precum si
prelungirea acestuia;
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